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ТЕМА: «Ошибка в инструкциях по эксплуатации Hisense. Работа ионизатора воздуха в 

сплит-системах серий EXPERT EU DC Inverter, BLACK STAR DC Inverter, BLACK STAR Classic А» 

 

Уважаемый Покупатель! 

Благодарим Вас за приобретение систем кондиционирования HISENSE 

К сожалению, в инструкции по эксплуатации бытовых сплит-систем HISENSE серий 

EXPERT EU DC Inverter, BLACK STAR DC Inverter, BLACK STAR Classic A допущена ошибка.  

В инструкциях по эксплуатации на модели, приведенные в таблице 1, отсутствует 

информация о встроенном ионизаторе воздуха.  

Таблица 1. Модели бытовых сплит-систем Hisense, оснащенные встроенным ионизатором воздуха. 

Серия бытовых сплит-систем Модель 

EXPERT EU DC Inverter AS-10UR4SYDTDI 
AS-13UR4SYDTDI 

BLACK STAR DC Inverter AS-07UR4SYDDEIB1 
AS-09UR4SYDDEIB1 
AS-11UR4SYDDEIB1 
AS-13UR4SVDDEIB1 

BLACK STAR Classic A AS-07HR4SYDDEB 
AS-09HR4SYDDEB3 
AS-12HR4SVDDEB1 

 

Сообщаем Вам о том, что в действительности модели данных серии сплит-систем 

HISENSE оснащены встроенным ионизатором воздуха Plasma Ion Generator (фото 1). 

 

Фото 1. Общий вид встроенного ионизатора воздуха Plasma Ion Generator. 
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Ионизатор автоматически начинает работать при включении сплит-системы в любом 

из четырех режимов (охлаждение, обогрев, осушение, вентиляция) и прекращает работу при 

выключении сплит-системы. 

Встроенный ионизатор расположен внутри внутреннего блока (фото 2) и не требует 

замены на протяжении всего срока службы сплит-системы.  

 

Фото 2. Встроенный ионизатор воздуха под передней панелью внутреннего блока сплит-системы. 

Ионизатор создает дополнительное напряжение, под действием которого 

разрушаются органические соединения (бактерии, грибки, пыльца растений), проходящие 

через внутренний блок сплит-системы вместе с воздушным потоком.  

 

 

HISENSE придерживается философии высокого качества обслуживания 

покупателей, честности и взаимного доверия. Это позволяет корпорации HISENSE 

непрерывно развиваться и совершенствоваться, создавая инновационную продукцию, 

отвечающую актуальным потребностям покупателей. 

 

Благодарим Вас за оказанное доверие! 


